CURRICULUM VITAE

Luís Carlos de Jesus Durães

( Rua João Álvares Soares, 2044 – Campo Belo

São Paulo/SP – CEP: 04609-005

( (11) 5044-8823 - Res.

                                                   ( (11) 7229-2273 - Cel.

e-mail: lcjduraes@bol.com.br
Data de Nascimento: 15/10/1960 (48 anos)

Brasileiro, Viúvo, 2 Filhos

Área de Atuação: TI, Administração, Comercial.

FORMAÇÃO ACADÊMICA

Superior Incompleto – 1 º Semestre – Análise de Sistemas – Uniradial – 2007

Superior Incompleto – 1 º Ano – Administração de Sistemas de Informação – UnIbero – 1996

Superior Incompleto – 1 º Ano – Direito – FMU – 1979

IDIOMA

Inglês – Conversação, escrita e leitura – Nível básico

INFORMÁTICA

Windows, Word, Excel

EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL

Empresa:  Procwork Outsourcing Informática Ltda.

Função: Analista de Suporte (operador de computador)

Período: 13/09/2005 a 07/11/2008

Principais Atividades: Acompanhamento e execução das rotinas de backup (Data Protector, Veritas e Arcservel), schedulagem de backups, auditoria de fitas, relatórios diários das rotinas da operação, acompanhamento das temperaturas, formatação de fitas, monitoramento dos servidores e links da empresa, restores.

Empresa: Bignardi Ind. e Com. Papéis e Artefatos Ltda.

Função: Auxiliar Administrativo (Licitações – Vendas a órgãos públicos)

Período: 01/03/2004 a 30/06/2005

Principais Atividades: Pesquisa na Internet, análise de documentação, cotação, contato com fornecedores, confecção de planilhas, contato com os órgãos (Pós-Venda).

Empresa: Helcor Ind. Alimentos Ltda.

Função: Vendedor de produtos alimentícios (mel, azeite de dendê e temperos em geral)

Período: 05/01/2001 a 10/01/2003

Principais Atividades: Vendas, abertura e controle de clientes.

Empresa: Natura Cosméticos S/A

Função: Atendente

Período: 04/09/2000 a 15/12/2000

Principais Atividades: Atendimento a clientes (telemarketing receptivo)

Empresa: Quadra Poliesportiva Nova Idéia

Função: Sócio Proprietário

Período: 01/12/1999 a 01/12/2000

Principais Atividades: Controle de Pagamentos, Recebimentos, Contabilidade, Contato com Clientes.

Empresa: Cacique Informática

Função: Operador de Computador

Período: 17/10/1989 a 14/10/1999

Principais Atividades: Responsável pelo controle e execução de todas as rotinas do turno, abertura e fechamento de arquivos (Cics), ativar e desativar linhas (Vtam), manutenção de Jcls, impressão de relatórios, acionamento de suporte técnico, analistas e técnicos quando necessário, retomada de Jcls após detectados e resolvidos os problemas, separação de relatórios para os usuários, atendimento a usuários.

Computadores: IBM 4341, IBM 4381 e IBM 9221.

Sistemas: VM e VSE

Conhecimentos: Cics e Vtam.
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